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»Polecam system Comarch CDN XL, jako sprawdzone narzedzie wspierajgce skuteczne i wtasciwe
zarzgdzanie firmq dystrybucyjng. System speinit nasze wymagania. Do jego szczegdlnych zalet
nalezy stabilna praca oraz mozliwos¢ rozwoju wraz z firmqg”

— mowi Piotr Drabarek, Prezes Zarzadu Draszba S.A.

Draszba S.A. jest wtascicielem marki Heavy Duty (HD) i
Marisha oraz dystrybutorem wysokiej jakosci obuwia Dr.
Martens, Havaianas oraz Hunter. Kolekcje dobierane s3
pod katem miodych, wymagajgcych klientéw, dlatego
oferowane produkty stale przyciggajg nabywcéw swojg
oryginalnoscig oraz przystepnymi cenami. Firma w swojej
dziatalnosci wykorzystuje rownoczesnie trzy kanaty
dystrybucji: sie¢ witasnych sklepow firmowych, siec
sklepéw franczyzowych oraz sprzedaz hurtowa.

Sytuacja biznesowa przed implementacja systemu - wyzwania

W zwigzku z intensywnym rozwojem, w 2004 roku spétka zdecydowata sie na zmiane systemu
informatycznego do zarzadzania przedsiebiorstwem. Do podjecia takiej decyzji sktonit przede
wszystkim brak mozliwosci rozwoju wraz z firmg, dotychczasowo uzywanej aplikacji, a takze jej ciggta
awaryjnos¢. Poszukiwano rozwigzania, ktore skutecznie obstuzy dziatania prowadzone w
wykorzystywanych kanatach dystrybucji, a takze wesprze komunikacje centrali ze sklepami, zaréwno
wtasnymi, jak i franczyzowymi.

,Zdecydowalismy sie na Comarch CDN XL. O takim wyborze zadecydowat fakt, iz system ten sprawdza
sie w branzy dystrybucyjnej. Natomiast jako dostawce i wykonawce kompleksowego wdrozenia
wybralismy firme Insoft Consulting Sp. z 0.0. — obecnie Platynowego Partnera Comarch”- wspomina
Piotr Drabarek, Prezes Zarzgdu Draszba S.A.

Rozwigzanie

W ramach projektu wdrozeniowego przeprowadzono analize oraz przygotowano projekt
funkcjonalny. Wdrozono nastepujace funkcjonalnosci systemu Comarch CDN XL: Sprzedas,
Zamodwienia, CRM, Ksiegowo$¢, Kadry i Ptace, Srodki Trwate. Partner Comarch dostarczyt takze
rozszerzenie funkcjonalne obstugi wspdtpracy z odbiorcami z wykorzystaniem formatu XML i ECOD.
Po instalacji i konfiguracji rozwigzania odbyta sie migracja danych z wczes$niej uzywanej aplikacji.
Dodatkowo spdtka mogta liczy¢ na wsparcie w postaci szkolen uzytkownikéw, a takze asyste w
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pierwszych dniach eksploatacji systemu. System Comarch CDN XL jest aktualnie uzytkowany na 18
stanowiskach.

Sprzedaz w sklepach wtasnych obstugiwana jest przez
Comarch OPTIMA off-line. System ten wspodtpracuje z
Comarch CDN XL i umozliwia prace bez wzgledu na jakos$¢
tacza. Natomiast sklepy franczyzowe zostaty wyposazone
w pakiety Comarch OPTIMA Firma. Rozwigzania Comarch
zostaty wdrozone w 50 sklepach firmowych.

Oprogramowanie zostato zainstalowane na serwerze
IBM, skonfigurowanym przez Insoft Consulting.
Dostarczono takze niezbedne rozwigzania bazodanowe

- Microsoft SQL Serwer. Dzieki mozliwosci skalowania
serwera w trakcie uzytkowania, pojawita sie szansa minimalizacji catkowitych kosztéw poniesionych
na infrastrukture sprzetowa. Spowodowato to, iz firma, po kilku latach, w momencie rozbudowy
infrastruktury IT, ponownie zdecydowata sie na to rozwigzanie.

W ramach projektu wdrozono réwniez rozwigzania dodatkowe, ktére zwiekszaja mozliwosci
wykorzystania systemdw Comarch. Wsrdd najwazniejszych mozna wymienic:

e wsparcie komunikacji centrali ze sklepami dziatajgcymi w systemie franczyzowym,

e rozwigzanie dodatkowe w zakresie ewidencji zdarzen na potrzeby factoringu,

¢ dodawanie kartotek towarowych oraz zamodwien z arkuszy MS Excel,

e eksport kartotek z systemu Comarch CDN XL do Comarch OPTIMA,

e eksport zamoéwien zakupu z systemu Comarch OPTIMA do Comarch CDN XL,

e wczytanie faktur zakupu do systemu Comarch OPTIMA na podstawie faktur sprzedazy
wystawionych w systemie Comarch CDN XL,

e tworzenie zamdwien do dostawcéw w systemie Comarch OPTIMA na podstawie sprzedazy za
wybrany okres czasu,

e automatyczne zmiany cennikow.

Przedsiebiorstwo Draszba S.A., ktére codziennie realizuje wiele proceséw zwigzanych z ruchem
towardow, wymagato szybkiej i bezbtednej ich identyfikacji. W zwigzku z tym, wdrozono kompleksowa
obstuge kodow kreskowych. W oparciu o system Comarch CDN XL, przygotowano rozwigzania
wykorzystujgce drukarki etykiet, czytniki kodéw oraz kolektory danych. Do identyfikacji towaréw
opatrzonych etykietami z kodem kreskowym, w sklepach detalicznych, pracownicy uzywajg recznych
czytnikébw koddéw. Natomiast na potrzeby pracownikéw magazyndéw, przygotowano kolektory
wyposazone w aplikacje inwentaryzacyjng (inwentaryzacja magazynu, tworzenie dokumentéw
handlowych i magazynowych) oraz aplikacje kompletacyjng (przyjecia i wydania towardw zgodnie z
dokumentami).

Dodatkowo system Comarch CDN XL zostat rozbudowany o narzedzie Business Intelligence, ktére
zostato wdrozone w nastepujgcych obszarach analitycznych: Sprzedaz, Ptatnosci, Magazyn.
Rozwigzanie to umozliwia przeprowadzenia analiz z uwzglednieniem okreslonych parametréow
(rozmiar, model, kolor itp.), a takze wysyta automatycznie tworzone raporty, co utatwia $ledzenie i
analizowanie proceséw zachodzgcych w przedsiebiorstwie.
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,Wsrdd niewgtpliwych zalet systemu mozemy wymienic
stabilnos¢ pracy. Wspdtpraca z Insoft Consulting trwa
nadal — po zakonczeniu wdrozenia podpisalismy Umowe
Asysty Comarch CDN XL. W ramach w/w umowy spdtka
udziela nam pomocy merytorycznej w zakresie codziennej
eksploatacji systemu Comarch CDN XL.  Konsultanci
posiadajg wieloletnie doswiadczenie we wdrazaniu i
rozwoju systemu, co dostrzegamy i doceniamy w
codziennej pracy.” - wymienia Piotr Drabarek, Prezes
Zarzadu Draszba S.A.

W zwigzku z intensywnym rozwojem, firma otworzyta sklep w Rumunii, ktéry obstugiwany jest przez
tamtejszy system do zarzadzania. Wspomniane oprogramowania zostato pomyslnie zintegrowane z
systemem Comarch CDN XL. Umozliwito to eksport dokumentéw z systemu Comarch, jak réwniez
wysytanie cennikdw zawierajgcych ceny w Lejach Rumunskich.

Korzysci

Wdrozenie systeméw Comarch CDN XL oraz Comarch OPTIMA przyczynito sie do poprawy wielu
procesow biznesowych zachodzacych w przedsiebiorstwie. W obszarze logistyki usprawnieniu ulegta
obstuga dokumentéw oraz proces zamawiania towarow ze sklepéw. Zwiekszeniu ulegt procent
zrealizowanych zaméwien (z 70% do 85%). Rozwigzanie dodatkowe opracowane przez firme Insoft
Consulting Sp. z 0.0. umozliwito komunikacje sklepow firmowych
z centralg. Aktualnie do centrali codziennie sptywajg dane ze wszystkich sklepéw, a nastepnie s3
przetwarzane w sposob automatyczny.

Za sprawg wdrozenia obstugi kodéw kreskowych uzyskano usprawnienia w obrocie towaréw, ktére
znakowane sg przy uzyciu indywidualnie przygotowanych naklejek z kodem kreskowym EAN. Na
wydrukach dokumentédw handlowych i magazynowych umieszczono kod kreskowy, jednoznacznie
identyfikujacy dany dokument. Dzieki temu mozliwe jest szybkie odszukanie dokumentu w systemie
przy pomocy czytnika, jak réwniez szybka identyfikacja dokumentu podczas przyjmowania lub
wydawania towaru zgodnie z dokumentem wczytanym do kolektora.

Rozbudowanie systemu o narzedzie Business Intelligence umozliwito szybki dostep do danych
zgromadzonych w systemie, a co za tym idzie, trafne podejmowanie decyzji biznesowych w firmie.
Zostat skrocony czas generowania raportow z 2 dni do 30 minut. Rozwigzanie to dato mozliwosc
sprawnej analizy informacji na temat m.in.:

e sprzedazy w réznych ukfadach,

e naleznosci i zobowigzan przedsiebiorstwa,

e ilosciiwartosci towaréw zgromadzonych w magazynach przedsiebiorstwa,
e danych ilosciowych i wartosciowych na temat transakcji sprzedazy.
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»Wsréd niewgtpliwych zalet systemu mozemy wymieni¢ stabilnos¢ pracy. Wspéltpraca z Insoft
Consulting trwa nadal — po zakonczeniu wdrozenia podpisalismy Umowe Asysty Comarch CDN XL.
W ramach w/w umowy spétka udziela nam pomocy merytorycznej w zakresie codziennej
eksploatacji systemu Comarch CDN XL. Konsultanci posiadajq wieloletnie doswiadczenie we
wdrazaniu i rozwoju systemu, co dostrzegamy i doceniamy w codziennej pracy.”

Piotr Drabarek, Prezes Zarzagdu Draszba S.A.

Wdrozone moduty Comarch CDN XL:

e Administrator

e Sprzeda:z

e Zamdwienia

e Ksiegowos¢

»  Srodki Trwate

e CRM

e Business Intelligence
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